
SERVIZIO DI SPORTELLO PSICOLOGICO 
ANNO  SCOLASTICO 2026 

 
Presentazione del servizio, informativa ai sensi dell’art. 13 del Reg. UE 2016/679 e consenso ad usufruire 

del servizio e al trattamento dei dati personali. 
 
 
Si informa che presso la Scuola Secondaria di primo grado dell’I.C. “E. Fermi” di Porto Ceresio sarà attivo il 
Servizio di sportello psicologico da marzo a giugno 2026.   
Il servizio sarà gestito dalla dott.ssa Elisa Nazzarri, psicologa, iscritta all’Ordine degli Psicologi della 
Lombardia n. 25498 e assicurata con Polizza RC professionale n. 505610972 sottoscritta con CAMPI - Cassa 
di Assistenza Mutua tra gli Psicologi Italiani.   
Lo psicologo è vincolato al rispetto del Codice Deontologico degli Psicologi Italiani. 
 
Il Servizio di Consulenza Psicologica è rivolto ad alunni, genitori e insegnanti ed è totalmente gratuito per 
l’utenza. 
 
Tale servizio prevede diverse attività:  
 

 Colloqui individuali con gli alunni della scuola secondaria di primo grado, genitori e personale 
scolastico. L’accesso al servizio potrà avvenire su richiesta del minore mediante l’inserimento di un 
bigliettino nell’apposita cassetta. Invece, per fissare un appuntamento i genitori e il personale 
scolastico devono inviare una mail direttamente alla dott.ssa Elisa Nazzarri all’indirizzo 
elisanazzarri@ic-longhi.edu.it  

 Osservazioni in classe per fornire attività di consulenza psico-pedagogica ai docenti con l’obiettivo 
di individuare possibili strategie efficaci di gestione del gruppo classe. 

 Attività di supporto/formazione rivolta ai docenti e/o genitori per migliorare la qualità della 
relazione educativa, nonché per promuovere un migliore benessere degli studenti.  

 
Segue l’informativa sul trattamento dei dati personali e il modulo di autorizzazione che dovrà essere 
consegnato, debitamente compilato e firmato. ll modulo dovrà essere compilato e firmato da entrambi i 
genitori o da chi esercita la responsabilità genitoriale. Si ricorda che la modulistica è ritenuta valida solo se 
si autorizza anche al trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento UE 2016/679. 
 
 

Informativa sul trattamento dei dati personali 
Informativa in materia di trattamento di dati personali e sensibili ai sensi del Regolamento UE 2016/679 e 
D.Lgs. 101/2018. 
 

1 il GDPR e il D.Lgs. 101/2018 prevedono e rafforzano la protezione e il trattamento dei dati personali 

alla luce dei principi di correttezza, liceità, trasparenza, tutela della riservatezza e dei diritti 

dell’interessato in merito ai propri dati. 

2 La dott.ssa Elisa Nazzarri è titolare del trattamento dei seguenti dati raccolti per lo svolgimento 

dell’incarico oggetto di questo contratto:  

a. dati anagrafici e di contatto (informazioni relative al nome, numero di telefono, e-mail e qualsiasi 

altro dato o informazione riguardante una persona fisica) verranno trattati al fine di consentire 

eventuali contatti legati alla prestazione professionale;  

b. dati relativi allo stato di salute: i dati particolari attinenti alla salute fisica o mentale (o ogni altro 

dato o informazione richiamato dall’art. 9 e 10 GDPR e dall'art. 2-septies del D.Lgs. 101/2018) sono 

raccolti per gestire i rapporti funzionali volti all’espletamento dell’incarico professionale richiesto.
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a) e b) sopra indicate sono i dati personali. Le riflessioni/valutazioni/interpretazioni professionali 

tradotte in dati dallo psicologo costituiscono l’insieme dei dati professionali, trattati secondo tutti i 

principi del GDPR e gestiti/dovuti secondo quanto previsto dal C.D.; 

3 I dati personali saranno sottoposti a modalità di trattamento sia cartaceo sia elettronico, quindi con 

modalità sia manuali che informatiche. 

4 Saranno utilizzate adeguate misure di sicurezza al fine di garantire la protezione, la sicurezza, 

l’integrità e l’accessibilità dei dati personali. 

5 I dati personali che non siano più necessari, o per i quali non vi sia più un presupposto giuridico per 

la relativa conservazione, verranno anonimizzati irreversibilmente o distrutti in modo sicuro. 

6 I dati personali verranno conservati solo per il tempo necessario al conseguimento delle finalità per 

le quali sono stati raccolti, ovvero:   

a. dati anagrafici e di contatto: verranno tenuti per il tempo necessario a gestire gli adempimenti 

contrattuali, quindi per un tempo di 10 anni;   

b. dati relativi allo stato di salute: verranno tenuti per il tempo necessario allo svolgimento 

dell’incarico e al perseguimento delle finalità proprie dello stesso e comunque per un periodo 

minimo di 5 anni (art.17 del C.D.) e non oltre il periodo di conservazione previsto per i dati 

anagrafici e di pagamento.  

7 I dati personali potrebbero dover essere resi accessibili alle Autorità Sanitarie e/o Giudiziarie sulla 

base di precisi doveri di legge. In tutti gli altri casi, ogni comunicazione potrà avvenire solo previo 

esplicito consenso.  

8 L’eventuale lista dei responsabili del trattamento e degli altri soggetti cui vengono comunicati i dati 

può essere visionata a richiesta. 

9 Al persistere di talune condizioni, in relazione alle specificità connesse con l’esecuzione 

dell’incarico, sarà possibile all’interessato esercitare i diritti di cui agli articoli da 15 a 22 del GDPR e 

D.Lgs. 101/2018 (diritto di accesso ai dati personali, diritto di rettifica, diritto alla cancellazione, 

diritto alla limitazione del trattamento, diritto alla portabilità ovvero diritto di ottenere copia dei 

dati personali in un formato strutturato di uso comune e leggibile da dispositivo automatico -in 

linea di massima trattasi solo di dati inseriti nel computer- e diritto che essi vengano trasmessi a un 

altro titolare del trattamento). Nel caso di specie sarà onere del professionista verificare la 

legittimità delle richieste fornendo riscontro, di regola, entro 30 giorni.  

10 Per eventuali reclami o segnalazioni sulle modalità di trattamento dei dati è buona norma rivolgersi 

al Titolare del trattamento dei dati. Tuttavia è possibile inoltrare i propri reclami o le proprie 

segnalazioni all’Autorità responsabile della protezione dei dati, utilizzando gli estremi di contatto 

pertinenti: Garante per la protezione dei dati personali - piazza di Montecitorio n.121 - 00186 

ROMA - fax: (+39) 06.696773785 - telefono: (+39) 06.696771 - PEO: garante@gpdp.it - PEC: 

protocollo@pec.gpdp.it . 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



IL SEGUENTE MODULO È RIVOLTO ALLE FAMIGLIE DEGLI ALUNNI DELLA SCUOLA SECONDARIA DI PRIMO GRADO 

 

 SERVIZIO DI SPORTELLO PSICOLOGICO 

Consenso dell’esercente la potestà ad usufruire del servizio e al trattamento dei dati  

 
CONSENSO 
 
Il sottoscritto 
______________________________________________________________________(padre/tutore) nato a 
______________________ il ________________Residente a ___________________________Prov ____ in 
via ____________________________________ 
 
La sottoscritta 
______________________________________________________________________(madre/tutore) nato 
a ______________________ il _______________ Residente a ____________________________Prov ____ 
in via _________________________________________ 
 
 
nell’esercizio della responsabilità genitoriale sulla/sul minore: 
 
Nome __________________________________ Cognome___________________________________ 
Nato a ________________________________________ il __________ che frequenta la classe____ sez___ 
della Scuola secondaria dell’I.C. Enrico Fermi. 
 
avendo presa integrale visione del Consenso Informato e dell’Informativa sul Trattamento dei Dati 
Personali allegato,  
 
 

o Forniamo il consenso                                                                          
o Non forniamo il consenso  

per l’accesso al Servizio di Sportello di ascolto  
 
 

o Forniamo il consenso                                                                          
o Non forniamo il consenso 

affinché si svolgano momenti di Osservazione/Interventi e Progetti con il gruppo classe da 
parte dello psicologo  
 
 

o Forniamo il consenso                                                                          
o Non forniamo il consenso 

al trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento UE 2016/679. 
 
 
Luogo e Data _________________   
  

Firma di chi esercita la responsabilità genitoriale 
 
 

 _______________________________       __________________________________ 
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